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INTRODUÇÃO 

De acordo com a alínea b) do nº 2 do artigo 27 dos Estatutos da AURPIC, os Corpos Sociais apresentam o 

Relatório de Actividades e Contas relativo ao exercício de 2020, submetendo-o à aprovação e votação da 

Assembleia Geral. 

 

NOTA PRÉVIA 

O presente documento explana de forma resumida as principais actividades e iniciativas desenvolvidas no 

decorrer do ano transacto e propostas no Plano de Actividades e Orçamento para 2020, aprovado em 

Assembleia Geral em 25 de Outubro de 2019, apresentando também as dificuldades e constrangimentos que 

impediram a concretização da maioria das iniciativas previstas. 

Fazem também parte deste relatório, os resumos e as peças contabilísticas que dão uma visão geral do estado 

financeiro da Instituição.  

 

2020 foi um ano atípico, exigente e particularmente desafiante.  

A 2 de Março, Portugal registou o primeiro caso confirmado de COVID-19, a doença causada pelo novo 

Coronavírus.  

A 16 de Março foram suspensas as actividades de apoio social desenvolvidas em Centros de Dia, através do 

Decreto-Lei nº 10-A/2020, que estabelecia medidas excepcionais e temporárias, relativas à situação 

epidemiológica.  

A 17 de Março a Instituição encerrou o atendimento ao público e cancelou todas as actividades sociais, 

recreativas e desportivas, nomeadamente as de carácter presencial, tendo sido adoptado o sistema de 

rotatividade, adaptabilidade de horários e teletrabalho, de forma a evitar proximidade e concentração de 

pessoas em espaços comuns.    

A 18 de Março, foi decretado o estado de emergência em Portugal, devendo as IPSS seguir as orientações da 

DGS (Direcção Geral de Saúde), nomeadamente as recomendações e as medidas a adoptar, com vista a 

prevenir a transmissão do vírus e conter a pandemia.  

 Desta forma, foi elaborado o Plano de Contingência da AURPIC, com orientação de operacionalização e 

implementação de medidas para a prevenção e controlo da infecção pelo Coronavírus, assegurando também 

a protecção da saúde e a segurança das funcionárias da Instituição, dos Corpos Sociais, dos utentes e 

associados.  

 

O Apoio Social à população idosa é um serviço essencial de elevada relevância. Face ao perigo de contágio e 

sendo este um grupo de risco, foi determinado que os serviços mínimos nas IPSS fossem assegurados. Nesta 

situação, em que parte da actividade da Instituição foi suspensa, foi necessário domiciliar o apoio prestado 
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pela Resposta Social de Centro de Dia, o que permitiu dar continuidade à prestação dos serviços com toda a 

segurança, mantendo o acompanhamento dos mesmos. 

O confinamento obrigatório promulgado pelo Estado, mudou drasticamente as actividades de vida diária dos 

idosos, das famílias e das Instituições. O isolamento social imposto pela pandemia, intensificou a perda 

gradual da mobilidade, o desenvolvimento de sintomas depressivos, com o consequente défice de 

estimulação cognitiva, sendo estes os factores de risco que agravaram a saúde e o bem-estar desta faixa 

etária especialmente vulnerável. 

A par desta situação, as medidas de mitigação da pandemia condicionaram profundamente a actividade 

económica em 2020. A economia em Portugal caiu, o desemprego aumentou e o rendimento das famílias 

registou um declínio acentuado. Por consequência, o consumo diminuiu, o que colocou uma boa parte das 

empresas sob pressão financeira.  

Nesta fase, as IPSS tiveram de superar inúmeros obstáculos e a AURPIC não foi excepção. Muitos 

procedimentos mudaram e teve de haver uma adaptação ao novo sistema de trabalho. Inicialmente, os EPI 

(Equipamentos de Protecção Individual) que existiam no stock da Associação tiveram de ser racionados, 

devido à sua escassez, uma vez que as empresas fornecedoras não conseguiam responder à elevada procura 

destes artigos. Este factor fez disparar também os preços destes equipamentos, agravando ainda mais a 

situação económica das Instituições. 

O Governo apresentou então um conjunto de Medidas Excepcionais de Apoio para colmatar os impactos da 

Covid-19 na actividade económica, nomeadamente na protecção do emprego, na manutenção dos postos de 

trabalho e no combate à pobreza, através da criação de apoios sociais às famílias. 

Foi igualmente aprovado um conjunto de medidas de carácter extraordinário, temporário e transitório, 

destinadas às Instituições do Sector Social e Solidário, tendo em vista mitigar situações de crise empresarial, 

garantindo que os serviços essenciais continuassem a ser assegurados e garantindo capacidade de resposta 

das IPSS, particularmente expostas aos efeitos da pandemia. 

Exemplo disso é a Medida Adaptar Social +, que tem como objectivos apoiar os custos de aquisição de 

Equipamentos de Protecção Individual e de higienização, contratos de desinfecção, reorganização dos locais 

de trabalho e alterações de layout dos equipamentos das respostas sociais, apoiar os custos com a formação 

de trabalhadores, bem como o aumento da comparticipação mensal da Segurança Social. 

 

2020 foi um ano de grandes desafios e de difícil conjuntura, com um decréscimo substancial nas receitas da 

Instituição, causada pelo cancelamento temporário das actividades dos associados, utentes e do público em 

geral. Devido à pandemia, não nos foi possível realizar quase todas as iniciativas que estavam previstas, 

nomeadamente as que tinham como fins a angariação de fundos. 

Tal não nos permitiu alcançar o equilíbrio financeiro, representando deste modo um grande desafio de 

gestão. Apesar das dificuldades e do esforço de minimização de despesas, foram realizados alguns 

investimentos e aquisições que se consideraram essenciais para assegurar a prestação de serviços. 

Contámos também com os apoios financeiros e logísticos das nossas autarquias, da Segurança Social, de 

outras entidades, de associados e particulares. 

Ao longo do ano, foi nosso compromisso dar seguimento e consolidar o trabalho já realizado, tentando 

contornar os obstáculos e as dificuldades, num contexto de enorme instabilidade e complexidade. A gestão 
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foi rigorosa e cautelosa, com vista a manter a sustentabilidade da Instituição, garantindo um apoio de 

qualidade aos associados e utentes e assumindo os nossos compromissos. 

A análise final aos resumos financeiros do exercício, reflectiu um crescimento ajustado ao enquadramento 

actual.  

 

Apesar do impacto da pandemia no sector Solidário e Social, os Corpos Sociais e as funcionárias da AURPIC 

permaneceram no terreno, sempre a trabalhar na linha da frente, mais expostos ao Coronavírus e muitas 

vezes em risco. Foi um ano de constantes desafios e esforço, mas estamos cientes de que neste contexto tão 

adverso, conseguimos alcançar as nossas metas. 

 

 

 

RESPOSTAS SOCIAIS 

INTRODUÇÃO 

 

“Envelhecer é um processo natural, gradativo e contínuo, pelo qual todo ser humano tem de passar. O 

envelhecimento começa no nascimento e se prolonga por todas as fases da vida, e em cada uma delas, o ser 

humano experimentará mudanças tanto no seu corpo quanto na sua mente (envelhecimento tanto no físico 

quanto no psíquico). 

 

O presente Relatório tem por objectivo dar a conhecer as actividades realizadas durante o ano de 2020, pela 

AURPIC, tendo em conta as Respostas Sociais de Apoio Domiciliário, Centro de Dia e Cantina Social. 

A Instituição dá resposta a 66 utentes em Apoio Domiciliário, 50 utentes em Centro de Dia e 22 refeições 

diárias em Cantina Social. 

CENTRO DE DIA 

 
O Centro de Dia é uma Resposta Social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestação de serviços 

que contribuem para a manutenção das pessoas no seu meio habitual de vida, visando a promoção da 

autonomia e a prevenção de situações de dependência ou o seu agravamento. 

Em 29/09/1994 foi celebrado um Acordo de Cooperação Típico com a Segurança Social para 50 utentes, 

sendo o mesmo renovado a 11/11/2019. Esta valência tem capacidade para 100 utentes. 

 

A procura de um Centro de Dia pode dever-se a razões familiares, sociais, reabilitação física ou psíquica e 

solidão. As pessoas recorrem a estas estruturas para permanecerem várias horas durante o dia, por motivos 

sociais e/ou de saúde, adiando a integração em outras respostas, nomeadamente a da institucionalização.  
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A Resposta Social funciona de segunda-feira a sábado, excepto feriados, das 08h00 às 18h30. Os cuidados 

prestados aos utentes são: 

• Fornecimento de refeições (pequeno-almoço, almoço, lanche); 

• Higiene Pessoal (concretizada na Instituição); 

• Tratamento de Roupa; 

• Animação Sociocultural/Socialização (segunda a sexta-feira); 

• Transporte (facultativo); 

• Diligências. 

 

Verificou-se que os utentes que frequentaram o Centro de Dia, são na sua maioria dependentes parciais, com 

grandes dificuldades a nível da mobilidade e também apresentam patologias a nível neurológico e psicológico 

(segundo relatórios clínicos). 

 

 

 

 

A comparticipação familiar teve por base a circular n.º 4 da Segurança Social. Assim, verificamos ao longo do 

ano de 2020: 

 

• Valor da comparticipação mensal da Segurança Social por utente: € 121,21 (sofreu um aumento 3,5% 

em 01 de Janeiro de 2020).   

 

• O artigo 5º da Portaria nº 85-A/2020, de 3 de Abril, estipula que “nas situações em que seja necessário 

domiciliar o apoio prestado pelos Centros de Dia, cuja actividade foi suspensa, por força da situação 

epidemiológica da Covid-19, o montante da comparticipação financeira da Segurança Social é 

majorado no valor correspondente à diferença da comparticipação da Resposta de Centro de Dia para 

a de serviço de Apoio Domiciliário, até ao limite máximo de serviços prestados a 100%”.  

 

• Média do somatório de todas as comparticipações familiares dos utentes em Dezembro de 2020 seria 

de € 196,44, (no entanto, devido à situação de pandemia e à suspensão da resposta, não foi possível 

apurar o correcto valor, uma vez que houve meses onde foi aplicada uma redução de 10% a 50%, 

dependendo dos serviços prestados). 
 

• Valor da comparticipação/mensalidade máxima praticada consoante o Estudo Económico:  € 460,50. 

 

 

 

FREQUÊNCIAS DOS UTENTES 

 
 

Até 16 de Março, não se verificaram inscrições pendentes ou em lista de espera no Centro de Dia e não se 

registaram ausências transitórias, uma vez, que os utentes sem serviços, devido à suspensão por indicação 

da Segurança Social, foram registados apenas nas observações da frequência mensal. 

 

Verificamos pela leitura do gráfico seguinte, que no ano de 2020, realizaram-se 3 admissões e 26 saídas na 

Resposta de Centro de Dia, bem como constatámos que não foi possível atingir o número do acordo de 

cooperação. 
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Ao longo dos meses, fomos preenchendo os Mapas de Domiciliação enviados pela Segurança Social, de forma 

a identificar os utentes que se mantiveram com serviços de Alimentação (Pequeno-Almoço, Almoço e Lanche) 

e utentes (dois) com apoio pontual a nível da Higiene Pessoal completa.  

 

 

 

 

MAPA DE DOMICILIAÇÃO DE CENTRO DE DIA 
 

Mês 
Utentes 

Freq. Enviada 
Utentes enviados 

em Frequência 
Vagas não 
ocupadas 

Acordo (50 
utentes) Domiciliação s/ serviço 

mar/20 13 33 02/04/2020 46 4 50 

abr/20 14 32 06/05/2020 46 4 50 

mai/20 23 23 03/06/2020 46 4 50 

jun/20 22 20 01/07/2020 42 8 50 

jul/20 21 18 03/08/2020 39 11 50 

ago/20 22 14 02/09/2020 36 14 50 

set/20 22 13 01/10/2020 35 15 50 

out/20 22 13 02/11/2020 35 15 50 

nov/20 20 8 02/12/2020 28 22 50 

dez/20 19 8 04/01/2021 27 23 50 

 

 

 

 

FREQUÊNCIA MENSAL DOS UTENTES EM 2020, NA RESPOSTA SOCIAL DE CENTRO DE DIA 

Tabela de ocupação Centro de Dia - 2020 

Meses Vagas Ocupadas 
Ausências 

Transitórias 
Admissões Saídas 

Janeiro 47 0 0 4 

Fevereiro 45 0 2 0 

Março 46 1 1 0 

Abril 46 0 0 0 

Maio 46 0 0 4 

Junho 42 0 0 3 

Julho 39 0 0 3 

Agosto 36 0 0 1 

Setembro 35 0 0 0 

Outubro 35 0 0 7 

Novembro 28 0 0 1 

Dezembro 27 0 0 0 

Frequências da RS, na plataforma da Segurança Social – 2020 
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Gráfico ilustrativo  

 

 
Fonte: Frequências da RS, na plataforma da Segurança Social – 2020, adaptado em Excel. 

 
Devido à suspensão da Resposta Social, as famílias tiveram de adaptar as suas estratégias de apoio e grande 

parte das saídas dos utentes, foram na sua maioria devido à integração em Lares lucrativos. Outro factor que 

condicionou a saída dos utentes, deveu-se ao facto da família de retaguarda ter perdido o seu posto de 

trabalho ou mesmo passar a ter um regime laboral diferente, ocupando assim a sua permanência no domicílio 

e cuidando dos idosos. Houve ainda a saída dos utentes por óbito. 
 

 

 

 

ANIMAÇÃO SOCIOCULTURAL 

 
O envelhecimento é inevitável e disso temos certeza! Em busca do envelhecimento activo, a psicomotricidade 

assume papel importante na promoção da saúde dos idosos, proporcionando benefícios biopsicossociais, e 

consequentemente, melhoria na sua qualidade de vida. 

 

Nesta nova etapa da vida é fundamental aprender a adaptar-se; adaptar-se às mudanças, à nova realidade 

de limitações, mas também de oportunidades...  

 

E nesse sentido, a psicomotricidade poderá exercer um papel preventivo, educativo e reeducativo, uma vez 

que irá auxiliar na conservação da tonicidade funcional, no controle da postura flexível, na manutenção da 

boa imagem do corpo, na organização espaço-temporal e na integração e prolongamento das praxias ideo-

motoras, entre outras. 

 

No idoso a psicomotricidade pode ser encarada como um caminho que abre possibilidades para ele encontrar 

outras formas de fazer, outras maneiras de pensar, outros sonhos para realizar, aprendendo a envelhecer 

com prazer, de uma forma feliz. 
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As actividades físicas podem contribuir na imagem corporal e auto-estima de idosos, pois são factores de 

restauração da saúde, propiciando maior equilíbrio. Vários estudos afirmam que a prática de actividade física 

e exercício pelas pessoas com mais de 60 anos, contribui para a mudança de sua atitude, tanto física quanto 

mental. O que comprova que movimentar-se é um propiciador da autonomia e do bem-estar do idoso.  
 

Este relatório constitui um valioso instrumento para conhecer e compreender as diversas áreas de 

intervenção no campo da animação, analisar os recursos humanos, materiais e físicos que deram suporte às 

actividades, bem como identificar os constrangimentos sentidos na execução das mesmas. 

 

Esta análise reflecte o período compreendido desde 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2020, na AURPIC.  

 

As actividades de animação propostas no Plano de Actividades de 2020 deveriam decorrer ao longo de todo 

o ano, mas derivado à situação de pandemia da Covid-19, não foram concretizadas, uma vez que a Instituição 

esteve encerrada de 17 de Março a 31 de Dezembro, não sendo possível dinamizar as actividades no domicílio 

dos utentes.   

 

APOIO DOMICILIÁRIO 

 
Esta Resposta Social consiste na prestação de cuidados individualizados e personalizados no domicílio a 

indivíduos e famílias quando, por motivo de doença, deficiência ou outro impedimento, não possam 

assegurar temporária ou permanentemente, a satisfação das necessidades básicas e/ou as actividades da 

vida diária. 
 

Em 29/08/1996 foi celebrado Acordo de Cooperação com Segurança Social para a valência de Apoio 

Domiciliário, tendo sido o mesmo renovado a 29/11/2004. 

Actualmente temos 66 utentes, 46 utentes abrangidos por acordo típico comparticipados pela Segurança 

Social a 100% (com serviços de segunda-feira a sexta-feira ou de segunda-feira a sábado) e 20 utentes por 

acordo atípico, comparticipados a 150% (com serviços de segunda-feira a domingo). 

 

Serviços prestados: 

• Alimentação; 

• Higiene Pessoal; 

• Higiene Habitacional; 

• Tratamento de Roupa; 

• Outros (ministração da medicação e/ou preparação da terapêutica, diligências). 

 

A comparticipação familiar teve por base a circular n.º 4 da Segurança Social. Assim, verificamos ao longo do 

ano de 2020: 

 

• Valor da comparticipação mensal da Segurança Social por utente: € 284,66 para 46 utentes e € 426,98 

para 20 utentes em alargado.  A Resposta de Apoio Domiciliário, sofreu um aumento de 5,5%. 

• Média do somatório de todas as comparticipações familiares dos utentes em Dezembro de 2020 foi 

de € 196,63. 

• Valor da comparticipação/mensalidade máxima praticada consoante o Estudo Económico: € 487,11.                      
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FREQUÊNCIAS DOS UTENTES 

 

O Apoio Domiciliário no ano 2020 não teve lista de espera e não se atingiu o número total de utentes em 

acordo (66). 

Foram registadas 30 admissões e 37 saídas, o motivo foi na sua maioria a institucionalização em Lar Lucrativo 

ou por óbito.  

 

Tabela de ocupação SAD - 2020 
Meses Vagas Ocupadas Ausências 

Transitórias 
Admissões Saídas 

Janeiro 59 0 0 4 
Fevereiro 58 0 5 4 

Março 57 0 1 0 

Abril 57 0 0 4 

Maio 53 0 0 5 
Junho 52 0 4 1 

Julho 51 0 4 6 

Agosto 54 0 5 0 

Setembro 57 0 4 1 
Outubro 60 0 7 5 

Novembro 59 0 0 4 

Dezembro 55 0 0 3 
Frequências da RS, na plataforma da Segurança Social – 2020 

 

 

Gráfico ilustrativo 
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CANTINA SOCIAL 

PEA – (PROGRAMA DE EMERGÊNCIA ALIMENTAR) 

O Protocolo de Colaboração celebrado com o Instituto da Segurança Social no âmbito da Convenção da Rede 

Solidária de Cantinas Sociais para o Programa de Emergência Alimentar foi renovado, e desde então a AURPIC 

tem sido uma instituição de referência, que presta diariamente apoio alimentar.  

Este protocolo permite distribuir até a um máximo de 22 refeições diárias, para consumo no domicílio, sendo 

a comparticipação da Segurança Social de € 2,50 por cada refeição e a comparticipação do utente a custo 

zero. Em 2020 foram fornecidas pela AURPIC cerca de 5479 refeições. 

 

Os critérios para aceder a este apoio alimentar, foram estabelecidos pelo Instituto da Segurança Social e os 

deveres e direitos constam no Regulamento Interno da Cantina Social, o qual está acessível e é disponibilizado 

a todos os candidatos.   

 

 

Os beneficiários são encaminhados pela Técnica responsável de Apoio Social da Segurança Social da Amora 

e pela equipa do CAPA (Centro de Assistência Paroquial de Amora) responsável pelo RSI (Rendimento Social 

de Inserção) na freguesia de Corroios. 
 

 

Tabela de ocupação de Cantina Social - 2020 

Meses Agregados Pessoas Refeições Mensais 

Janeiro 11 15 426 

  Fevereiro 11 15 422 

Março 13 17 485 

Abril 13 17 492 

Maio 16 21 588 

Junho 15 20 524 

Julho 12 17 503 

Agosto 9 12 406 

Setembro 9 12 382 

Outubro 11 14 424 

Novembro 10 13 409 

Dezembro 11 14 418 

TOTAL 5479 
Frequência Mensal enviada para a Segurança Social, em 2020 

 

Gráfico ilustrativo 

 

 

 

Equipa Técnic 
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EQUIPA TÉCNICA  

 

No último século verificaram-se alterações demográficas que se traduzem na modificação e inversão das 

pirâmides etárias, reflectindo o crescente envelhecimento da população, que colocam às famílias, à 

sociedade em geral e em particular a todas as entidades púbicas e privadas com Responsabilidade Social, 

enormes desafios.  

 

A necessidade de enfrentar positivamente estes desafios, impele-nos a desenvolver Respostas Sociais 

integradas em complementaridade com outras acções/intervenções, que contribuam para um aumento da 

qualidade de vida das pessoas idosas e um envelhecimento activo e saudável, minimizando situações de 

isolamento e vulnerabilidade social.  

 

Consideramos assim como princípio fundamental da nossa intervenção diária que envelhecer com qualidade, 

prolongando a autonomia e a independência, constitui um imperativo e uma responsabilidade individual e 

colectiva. 

 

 

Assumimos como objectivos principais da nossa intervenção social:  

 

• Contribuir para o bem-estar, qualidade de vida e promoção da saúde das pessoas idosas, numa 

perspectiva bio-psico-social;  

 

• Promover serviços centrados na pessoa idosa, nas suas necessidades, expectativas, gostos e 

preferências pessoais;  

 

• Fomentar a participação activa e inclusiva das pessoas idosas na promoção da sua saúde, autonomia 

e independência, como membros de uma família e de uma comunidade. 

 

 

A INTERVENÇÃO PSICO-SOCIAL DA EQUIPA 

 
Ao longo do ano de 2020, a Equipa Técnica, realizou semanalmente (às quartas-Feiras) atendimentos sociais, 

perfazendo um total de cerca de 70 atendimentos (aproximadamente) com marcação prévia. Para além dos 

atendimentos realizados no dia estipulado, ocorreu com frequência, situações de intervenção imediata, realizando 

assim o atendimento fora dos dias estipulados, não sendo os mesmos contabilizados. 

 

A maioria dos atendimentos são provenientes de encaminhamentos do Hospital Garcia de Orta (Serviço Social) e 

outros Hospitais Públicos, Unidades de Reabilitação, Segurança Social, Junta de Freguesia de Corroios, Centro de Saúde 

de Corroios e Miratejo, entre outros organismos. 

 

Para além dos atendimentos, foram realizadas visitas domiciliárias em parceria com a Técnica da Segurança Social da 

Amora, e com a Técnica, médicos e enfermeiros do Centro de Saúde de Corroios e Miratejo.  
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Derivado à situação de pandemia, não foi possível concretizar mais atendimentos e visitas domiciliárias, contudo, as 

visitas de emergência social foram sempre asseguradas pela equipa Técnica.  

Houve ainda por parte da Equipa Técnica, necessidade de continuar a dar resposta aos pedidos de ajuda, adoptando 

medidas de intervenção alternativas, tais como, contactos telefónicos com maior frequência e comunicação através 

de correio electrónico. 

No ano de 2020, foram muitos os desafios com os quais nos deparamos, nomeadamente, no que concerne a nível de 

reorganização dos Recursos Humanos.  

A gestão de Recursos Humanos é sempre difícil numa organização, ainda para mais, num ano atípico como este que 

enfrentámos. Concretizou-se equipas de espelho numa fase inicial da pandemia e posteriormente retomamos à 

normalidade. 

A partir de Outubro, os horários de trabalho foram restruturados de forma a corresponder às necessidades prementes 

dos utentes, tendo sempre o desafio iminente de baixas médicas, baixas de isolamento profiláctico, ausências pontuais 

das colaboradoras e outros factores que acresceram o grau de dificuldade.  

Sempre que se justificou, a Equipa Técnica realizou reuniões com as colaboradoras da Instituição, assim como, reuniões 

com a Direcção da AURPIC. 

 

 

 

ASSOCIADOS 

Total de Associados em 31 de Dezembro de 2020: 

Associados admitidos 37 

Associados desistentes/eliminados/falecidos 74 

Associados efectivos: 2497 

Associados auxiliares: 289 

Total de associados: 2786 
 

 

No mês de Setembro estiveram abertas as inscrições para a admissão de associados não reformados, 

residentes na freguesia de Corroios. Os associados auxiliares não podem ultrapassar na sua totalidade 35% 

dos associados efectivos, conforme o ponto 3 alínea b) do artigo 3º dos Estatutos. 

Os associados, sendo uma das fontes de financiamento da Instituição, têm sido sensibilizados a manter a sua 

quotização regularizada. Com o cartão de associado e as cotas em dia, beneficiam de descontos em clinicas, 

farmácias, e outros. 

 

 

ACTIVIDADES 

Em 2020, estavam programadas várias iniciativas de cariz cultural, recreativo e desportivo para promoção 

do convívio, da intergeracionalidade e do envelhecimento activo. 
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Por força das circunstâncias, foram canceladas quase todas estas iniciativas, respeitando assim as 

orientações da Direcção Geral de Saúde para a Covid-19.  

Antes do confinamento ser decretado, ainda foi possível concretizar as seguintes actividades: 

 

- Cantar as Janeiras pelo do Grupo Coral Instrumental Os Sempre Jovens, na Junta de Freguesia de Corroios; 

- Actuação do Grupo Coral Instrumental os Sempre Jovens, no Centro de Dia do Laranjeiro; 

- Actuação do Grupo de Cavaquinhos Os Rouxinóis no 21º aniversário do Grupo Coral Os Alegres de Paio 

Pires; 

- Comemoração do dia da Mulher na AURPIC pelo Grupo de Teatro As Andorinhas. 

 

 

FORMAÇÕES: 

A Formação Profissional promove o desenvolvimento das competências dos funcionários, melhorando as 
suas capacidades profissionais e optimizando o seu desempenho.  

Num ano complexo e profundamente afectado pela propagação do novo Coronavírus, a formação profissional 
ficou aquém do que se tinha programado.  

 

FORMAÇÕES REALIZADAS EM 2020: 

ENTIDADE 

FORMADORA 

TIPO DE 
FORMAÇÃO 

Nº 
PARTICiP. 

DESIGNAÇÃO DA FORMAÇÃO Nº DE 
HORAS 

Instituto do Emprego e 
Formação Profissional  

do Seixal 
 

Acção de 
Formação 
Presencial  

 
33 

Medidas de Prevenção à contaminação 
Covid-19 em Centros de Dia 

 
7 

 
Udipss 

Sessão de 
esclarecimento 

Online 
 

 
2 

 
Apresentação das Medidas de Apoio  

do IEFP  

 
1h 30m 

 
ISS Segurança social 

Sessão de 
esclarecimento 

Online 
 

 
2 

Regulamento e Abertura de 
Candidaturas ao Programa PARES 3.0 

 
2  

Unitate (Associação de 
Desenvolvimento da Economia 

Social) 
 

 
Workshop  

Online  

 
5 
 

Preparar o Relatório e Contas 
O custo médio real das Respostas 

Sociais  

 
3h 30m 

 

SUBSÍDIOS, DONATIVOS E QUOTIZAÇÕES 

COMPARTICIPAÇÃO ANUAL DA SEGURANÇA SOCIAL 

Resposta Social de Apoio Domiciliário 
 

€ 244.608,58 

Resposta Social de Centro Dia 
 

 € 83.420,56 

  Cantina Social 
 

€ 13.672.50 

Total comparticipado  € 341.701,64 
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COMPARTICIPAÇÃO FAMILIAR DOS UTENTES 

Resposta Social de Apoio Domiciliário 
 

€ 116.585,25 

Resposta Social de Centro Dia 
 

 € 62.291,64 

 

Total comparticipado 

 

€ 178.876,89 

 

CONTRATOS PROGRAMA 

CONTRATOS PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E CIDADANIA  

CELEBRADOS COM A CÂMARA MUNICIPAL DO SEIXAL: 

 

ENQUADRAMENTO/OBJECTIVO 
 

 

MONTANTE 

ATRIBUÍDO 

Contrato de Desenvolvimento Social que teve por objectivo apoiar a 

aquisição de uma viatura adaptada e de dez cadeirões geriátricos 
 

 

€ 38.622,36 

Contrato de Desenvolvimento Social que teve por objectivo apoiar o 

funcionamento da Associação no âmbito da pandemia por Covid-19 
 

 

€ 3.200,00 

Plano específico de apoio à elaboração do Estudo Geológico e 

Geotécnico e dos Projectos de Especialidade do Equipamento 

Integrado para Pessoas Idosas de Corroios 
 

 

€ 126.493,25 

Total comparticipado 
 

€ 168.315,61 

 

OUTROS APOIOS 

 

 

 

 

 

 

JUNTA DE FREGUESIA DE CORROIOS 

Oferta de duas cadeiras para o escritório da Associação. 

 

Durante o ano 2020, foi cedido diverso material de protecção individual por parte da Câmara Municipal do 

Seixal, Junta de Freguesia de Corroios e UDIPSS, que se disponibilizaram a apoiar as Associações de 

Reformados do Concelho do Seixal, fazendo um levantamento das suas necessidades e distribuindo máscaras, 

luvas e viseiras. 

Donativos para a conta Lar  € 1.263,30 

Juros das contas a prazo e ordem  € 76,18 

Restituição de IRS € 1.478,97 

Transferência do Centro de Emprego  € 6.036,49 

Quotização  € 25.881,50 
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MANUTENÇÃO, REPARAÇÕES E OUTROS 

No decurso do exercício em análise, foi efectuada a manutenção das instalações, tendo sido feitas diversas 
reparações e substituição de equipamento, com vista à obtenção de melhor rendimento laboral. Damos 
especial ênfase às de maior relevo: 

 

Reparações das viaturas € 11.939,81 

Manutenção e reparação de equipamento  € 10.796.49 

Aquisição de equipamento diverso € 42.963,01 

Seguros das viaturas  € 4.994,35 

Seguro de acidentes de Trabalho  € 7.718,55 

Segurança e Higiene no Trabalho  € 1.631,92 

Material de Protecção Individual € 5.252,73 

Embalagens descartáveis  € 1.220,71 

 

PARCERIAS 

As parcerias são alianças estratégicas de cooperação mútua, que proporcionam benefícios comuns, 

optimizando os resultados e permitindo uma maior abrangência na área de actuação. 

 

A AURPIC articulou em parceira com as seguintes entidades: 

Câmara Municipal do Seixal Unidade de Cuidados na Comunidade do Seixal 
 

Junta de Freguesia de Corroios CNIS – Confed. Nacional Instituições  Solidariedade  
 

Segurança Social de Setúbal 
 

UDIPSS – União Distrit. Instit. Partic. Solidar. Social 

Centro de Emprego do Seixal 
 

MURPI- Confederação e Federação Distrital Setúbal 

Banco de Bens Doados 
 

Hospital Garcia Horta e hospitais de Lisboa e Setúbal 

União das Assoc. Reform. Concelho Seixal 
 

Centro de Saúde de Corroios e Seixal 

Rede Social do Concelho do Seixal 
 

Unidade de Cuidados Continuados 

Santa Casa da Misericórdia do Seixal 
 

Polícia de Segurança Pública 

Centro Paroquial de Corroios 
 

APAV (Apoio à vítima) 

Farmácias: Abreu Cardoso, Universo, Nova Santa 
Marta, Rosa e Viegas, Romana Pinto & Tavares 
 

Ópticas Multivisão, Grupo Optivisão, Óptica 
Castanheira 

Empresa Mundo dos Congelados 
 

Clinicas Dentárias:  Berton e Cerejo, Master Dental 

Agência Funerária Paz Serena 
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TRABALHO COMUNITÁRIO 

No ano de 2020 tínhamos uma prestadora de trabalho comunitário na AURPIC, a cumprir um total de 320 

horas. A partir de 2 de Fevereiro, por não se encontrarem reunidas as condições de segurança para a 

prossecução deste trabalho, foi suspensa esta actividade, devendo ser retomada logo que seja possível.  

 

CANDIDATURAS 

PROGRAMA ADAPTAR SOCIAL + 

A 14 de Maio foi publicado o Decreto-lei nº 20-D/2020 que estabelecia um sistema de incentivos à adaptação 

da actividade empresarial no contexto da pandemia Covid-19, promovido pelo Instituto da Segurança Social. 

Este programa consistia na atribuição de um Apoio a Fundo Perdido de 80%, nas despesas de aquisição de 

Equipamentos de Protecção Individual, aquisição de Equipamentos de Higienização e consumíveis, adaptação 

dos estabelecimentos, reorganização de locais de trabalho, etc.   

A Instituição apresentou a sua candidatura, mediante as despesas elegíveis efectuadas no ano transacto, 

aguardando-se o parecer da Segurança Social 

 

CONTRATO CEI+ 

Em 2020 foi celebrado um Contrato Emprego Inserção + com uma Animadora Sócio Cultural para a valência 

de Centro de Dia, que terminou em 16 de Junho de 2020 derivado à pandemia. 

 

PROJECTO LAR 

Relativamente ao futuro Lar, foi celebrado um contrato com a empresa Tecbau, para a realização dos 

Projectos de Especialidades e Projecto de Execução de Arquitectura de edifício para o Lar de Idosos da 

AURPIC, cabendo à empresa Geocontrole a elaboração do Estudo Geológico e Geotécnico. 

Em 10 de Agosto foi celebrado um Contrato Programa de Desenvolvimento Social com a Câmara Municipal 
do Seixal, para a concessão de apoio específico à elaboração do Estudo Geológico e Geotécnico e dos 
Projectos de Especialidades da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas de Corroios. 
 
Tiveram de ser feitas adaptações e alterações ao Projecto Base de Arquitectura do Lar, por forma a cumprir 
o Projecto de Segurança e a legislação aplicável a este tipo de edifícios.  
 
Em 15 de Outubro foi publicado o Despacho nº 9952/202, com o aviso de abertura de candidaturas ao PARES 
3.0 (Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais), tendo como resposta elegível a ERPI.  
 

A Associação apresentou a sua candidatura através da empresa Euroset, especializada na Consultoria de 

Gestão de Candidaturas a Financiamento Público ou Privado, que procede à elaboração, submissão e 

acompanhamento das mesmas, aguardando-se neste momento a avaliação e o parecer das entidades 

competente 
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SUBSÍDIOS E DESPESAS DO PROJECTO LAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAINÉIS FOTOVOLTAICOS 

Pretende-se instalar uma unidade fotovoltaica UPAC (Unidade de Produção para Autoconsumo) na cobertura 

do edifício, destinada à produção de energia eléctrica de origem fotovoltaica. Este projecto permite reduzir 

significativamente os custos energéticos e económicos da Instituição. 

A administração do condomínio vai analisar e avaliar os aspectos de sustentabilidade e manutenção da 

cobertura do edifício e só depois poderá dar a autorização final para a sua instalação. 

A AMESEIXAL encontra-se disponível para dar o apoio necessário, fazendo o acompanhamento deste 

processo. 

ANÁLISE DO PLANO DE ACTIVIDADES E ORÇAMENTO PARA O ANO 2020 

 

Objectivos propostos no Plano de Actividades para 2020 que se realizaram: 

- Foi adquirida uma viatura adaptada para Centro de Dia com o apoio financeiro da Câmara Municipal do 

Seixal; 

- Compraram-se dez cadeirões geriátricos para a sala de Centro de Dia com o apoio financeiro da Câmara 

Municipal do Seixal; 

- Foi solicitada à administração do condomínio a instalação de uma Unidade Fotovoltaica na cobertura do 

edifício; 

- Deu-se continuidade à reparação e manutenção das viaturas da Instituição; 

- Procedeu-se à reparação e manutenção dos aparelhos de ar condicionado; 

- Foi feita a revisão e reparação do sistema eléctrico do edifício; 

CONTA: DATA ENTIDADE VALOR PAGO SUBSIDIO 

ORDEM 19/03/2020 TECBAU 18 044,10   

ORDEM 14/04/2020 GEOCONTROLE 6 119,25   

ORDEM 21/10/2020 TECBAU 24 058,80   

ORDEM 19/10/2020 CONSERVATÓRIA 30,00   

LAR 09/11/2020 CÂMARA SEIXAL   126 493,25 

LAR 13/11/2020 TECBAU 6 027,00   

LAR 13/11/2020 EUROSET 922,50   

LAR 10/12/2020 TECBAU 9 102,00   

TOTAL SUBSIDIADO 126 493,25 

TOTAL PAGO 64 303,65 

SALDO EM 31/12/2020 62 189,60 
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Parte dos objectivos inseridos no Plano de Actividades e Orçamento, não se concretizaram tal como estava 

previsto. A situação epidemiológica causada pela COVID-19 impediu a sua concretização, tendo de se 

ajustar o funcionamento da Instituição em conformidade com as medidas gerais e específicas de prevenção 

da sua transmissão. 

 

CONCLUSÃO 

2020 foi um ano sem precedentes. A Instituição teve de se adaptar às circunstâncias adversas, mantendo o 

seu trabalho e continuando a assumir os seus compromissos em prol da população idosa. Neste ano 

conturbado, a prestação dos cuidados e serviços que desenvolvemos nas Respostas Socias de Centro de Dia, 

Apoio Domiciliário e Cantina Social, tiveram um papel imprescindível, junto daqueles que ficaram ainda mais 

desprotegidos.  

 

Neste quadro pandémico e apesar dos constrangimentos, mantivemos o objectivo de garantir a saúde das 

funcionárias, dos Corpos Sociais, dos utentes, associados e suas famílias, adoptando medidas de prevenção 

e autoprotecção para conter a pandemia.  

Agradecemos o contributo de todos aqueles que caminharam ao nosso lado durante este ano, enaltecendo 

o trabalho e dedicação das funcionárias da Instituição e dos Corpos Sociais, que dão o seu melhor em prol de 

quem mais precisa. 

A todos, muito obrigado! 

 

 

“Saber envelhecer é a grande sabedoria da vida…” 
 

Henri Frederic Amiel 
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CONTAS A PRAZO 273.957,66 €

CONTAS À ORDEM 53.972,06 €

CONTAS LAR 110.975,96 €

DINHEIRO EM CAIXA 943,48 €

TOTAL 439.849,16 €

CONTA CORRENTE CARTÃO PRIO 916,12 €

DEMONSTRAÇÃO DA POSIÇÃO FINANCEIRA EM 31/12/2020

 
 

 
 

 
 

 
EVOLUÇÃO DO SALDO ANUAL DOS ÚLTIMOS 6 ANOS 
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0

100000

200000

300000

400000

500000

600000

Evolução Anual do Saldo

18 



 

A.U.R.P.I.C. RELATÓRIO DE ACTIVIDADES E CONTAS | 2020 

 

 

19 



 

A.U.R.P.I.C. RELATÓRIO DE ACTIVIDADES E CONTAS | 2020 

 

20 



 

A.U.R.P.I.C. RELATÓRIO DE ACTIVIDADES E CONTAS | 2020 



 

A.U.R.P.I.C. RELATÓRIO DE ACTIVIDADES E CONTAS | 2020 

 

22 


